pedido de portabilidade e rescisao de contrato

3:| I Y I I S B B | (nome do operador actual)

dados do cliente:

nome=||III||III|III|IIII|III|IIII

|||||||||III|IIIIContfibumte=||||||||

morada:|||||||||||||||||||||||||||

Cf3<1|-|00-°»'f<’ﬂll:|II||_|||||I|||||||I|||||||

contactoalternativo:| Lol | n® Bl/passp.: I I

e-mail:

Declaro que, para efeitos de portabilidade do meu ndmero mével, pretendo denunciar o contrato de Prestacao
do Servico Telefonico Mével que celebrei com a vossa Empresa, relativo ao nimero de telefone abaixo referido,
com efeitos a partir da data da respectiva portacao.

dados de portabilidade:

n? telemovel (operador actual): | 91 | | | | | |

operador actual: TN\N|:| VODAFONE |:| OPTIMUS|:| REDE 4 |:| uzo |:| outro:

n? cartdo SIM:| 819131501 | L L L L 1L 1L 1111 | operador EH
. N . B ) actual =
o ndmero de cartdao SIM encontra-se no pequeno cartdo/chip que esta dentro do seu telemével

assinatura do titular (como consta no documento de identificacdo):

data| 4y |-l =[]

n? mecanografico (a preencher pelos ctt): L L 1 1] |

Preencha este impresso, junte a fotocopia do Bl/passaporte e envie para Phone-ix, Rua D. Estefanian® 82, 62 1000 - 158 LISBOA

Em caso de ddvidas ligue: Servico Apoio ao Cliente - 707 922 922 (11,90 cént./min. na rede Phone-ix)

Os dados solicitados sao de fornecimento obrigatério, sob pena de ndo ser possivel dar seguimento ao pedido de portabilidade, e destinam-se a den(ncia
do contrato com o seu actual prestador de servigos telefénicos méveis e a concretizagao dos procedimentos necessarios a migracao do nlimero para
a CTT - Correios de Portugal, S.A.

Os dados recolhidos serdo utilizados pela CTT e/ou por entidades por esta subcontratadas e serao transmitidos ao seu operador actual para os fins acima
identificados. Os dados necessarios para gestdao do processo de migracdo serdo ainda comunicados a Entldade de Referéncia, entidade independente
intermedidria nos processos de portabilidade, nos termos do Regulamento do ICP-ANACOM n.2 58/2005 (Regulamento da Portabilidade).

O titular podera, nos termos da lei, exercer o direito de acesso, rectificacdo e eliminagao dos seus dados pessoais, utilizando o Servico de Apoio ao Cliente
707 922 922, o endereco de email: clientes@phone-ix.pt ou por escrito para Rua D. Estefania n® 82, 62 1000 - 158 LISBOA.

Ao aderir ao Phone-ix, mantendo o seu nimero de telemével, o saldo do seu actual cartdo ndo sera transferido.



